Zatgcznik nr 1

Opis Przedmiotu Zamowienia

|. Przedmiot zamdwienia

W ramach realizacji przedmiotu zamdéwienia Zamawiajacy zleca Wykonawcy:

1. Prowadzenie monitoringu mediéw, zwanego ,,Monitoringiem”, w ramach ktérego Wykonawca
bedzie pozyskiwat wedtug stéw i fraz kluczowych, okreslonych w pkt | ust. 2 i przekazywat Materiaty
Zamawiajgcemu;

Monitoring dotyczy:
e wydarzen odbywajacych sie w dniach:
- 19.10.2024 Gala Muzyki Filmowej
- 14.02.2025 Silesia in Love
- 24-26.04.2025 Game Music Fest
- 24.05.2025 Wielka Gala Jubileuszowa
e wydarzen catego sezonu artystycznego poczawszy od koncertu z dnia 14.09.2024 do
zakonczenia sezonu w dniu 31.08.2025, z uwzglednianiem okreslonych przez Zamawiajgcego
marek (minimalna ilo$¢ 4, maksymalna ilos¢ 8).
2. Monitorowanie na podstawie stéw i fraz kluczowych: Filharmonia Slaska, Orkiestra Symfoniczna
Filharmonii Slaskiej, Slaska Orkiestra Kameralna, Chér Filharmonii Slaskiej, Gala Muzyki Filmowej,
Silesia in Love , Game Music Fest, Wielka Gala Jubileuszowa;

Mozliwos¢ dodawania i modyfikowania stdw kluczowych w trakcie trwania umowy, w zaleznosci od
potrzeb i biezgcych wydarzen;

Il. Zakres Monitoringu i przekazywanie Materiatéw

1. Monitoring polega na pozyskiwaniu, wedtug stéw i fraz kluczowych, wymienionych Materiatéw
pochodzacych z medidw (prasy drukowanej, radia, telewizji, portali internetowych, mediéw
spotecznosciowych).

2. Monitoring uwzglednia materiaty pochodzgce z medidw (prasy drukowanej, radia, telewizji, portali
internetowych, mediéw spotecznosciowych, w ktérych wyszukiwane stowo lub fraza kluczowa
(z uwzglednieniem deklinacji) pojawity sie przynajmniej raz w wersji tekstowe], dZzwiekowej lub w
wersji graficznej (np. napis na tzw. belce — w przypadku telewizji).

3. Materiaty radiowe i telewizyjne beda pozyskiwane bezposrednio z anten radiowych i
telewizyjnych.

4. Monitoring obejmuje wszystkie tresci, takze te, do ktérych dostep mozliwy jest za optatg (dostep
abonamentowy). Opfaty tej nie ponosi Zamawiajacy. Wykonawca zobowigzuje sie udostepniac
Zamawiajgcemu petne wersje Materiatbw w formie niewymagajgcej posiadania przez
Zamawiajgcego dodatkowych dostepéw do Materiatéw. Z tytutu odtwarzania odstuchiwania,
ogladania, przegladania i wyswietlania Materiatéw (w szczegdlnosci za pomocg linkdéw, o ktorych
mowa w ust. 7) przez pracownikow Zamawiajgcego, Zamawiajgcy nie bedzie zobowigzany do
ponoszenia zadnych dodatkowych optat na rzecz Wykonawcy lub podmiotéw trzecich, w tym
autoréw, wydawcow i organizacji zbiorowego zarzadzania prawami autorskimi (poza
wynagrodzeniem okreslonym w Umowie).

5. W przypadku pominiecia przez Wykonawce Materiatu, Wykonawca bedzie zobowigzany
udostepni¢ Zamawiajgcemu taki Materiat.



Przekazywanie przez Wykonawce Materiatéw Zamawiajgcemu bedzie sie odbywato za
posrednictwem raportu sporzgdzonego kazdorazowo po odbytym wydarzeniu.

Materiaty bedg przekazywane Zamawiajgcemu poprzez link do skanéw w formacie graficznym
PDF, a w przypadku Materiatdw z radia i telewizji — poprzez link do plikéw audio albo plikéw
audio-video zawierajgcych kompletny Materiat, w ktérym znalazto sie stowo lub fraza klucz. W
przypadku nagran audio i audio-wideo — przekazywana jest catos¢ emitowanego programu lub
tzw. materiatu reporterskiego, w ktérym wystgpito stowo lub fraza kluczowa wymienione w
zatgczniku 1 do Umowy, z uwzglednieniem doktadnego czasu uzytego stowa lub frazy klucz.



