Zatacznik nr 12 do Decyzji Dyrektora z dnia 3 lipca 2019r. w sprawie zasad sprzedazy biletow
obowiazujacych w sezonie 2019/2020

WARUNKI OGOLNE UCZESTNICTWA W OFERCIE KONCERTOWEJ FILHARMONII SLASKIE)

Wejscie dla oséb niepetnosprawnych ruchowo oraz poruszajgcych sie na
wozkach inwalidzkich znajduje sie przy wejsciu gtownym od ul. Sokolskiej 2.
Prosimy o uzycie domofonu w celu otwarcia wejscia i wprowadzenia osoby do
obiektu.

2. W trosce o bezpieczenstwo, dla oséb niepetnosprawnych, poruszajgcych sie
na wozkach inwalidzkich wyznaczono dedykowane sektory, umozliwiajgce
sprawng ewakuacje z sal koncertowych. Migjsca dedykowane oznaczone
zostaty na schematach sal, dostepnych w kasie Filharmonii, na stronie
internetowej Filharmonii oraz w systemie sprzedazy online. Rezerwacja miejsc na
koncerty w sektorze dedykowanym odbywa sie drogg mailowq, telefoniczng
lub osobiscie w Kasie biletowej Filharmonii Slgskie.

3. Osoby spdznione na koncert zostang wpuszczone przez obstuge na sale
koncertowqg w przerwie miedzy utworami i bez gwarancji zajecia
zarezerwowanego miejsca. Filharmonia nie zwraca pieniedzy z tego tytutu.

4, Prosimy o pozostawienie wierzchniej odziezy, nakry¢ gtowy, bagazy, duzych
toreb, parasoli w szatni Filharmonii znajdujgcej sie na parterze Filharmonii.

5. Prosimy o wytgczenie telefonéw komdrkowych oraz sygnatdw w zegarkach,
telefonach komoérkowych i innych urzgdzeniach elektronicznych emitujgcych
dzwiek przed wejsciem na sale koncertowe.

6. Nagrywanie i fotografowanie jest mozliwe wytgcznie po uzyskaniu zgody
uprawnionego przedstawiciela Filharmonii Sigskie;.

7. Prosimy o niewnoszenie na sale koncertowe napojéw oraz zywnosci.

8. W trakcie planowania przybycia na nasze koncerty, prosimy o uwzglednienie
czasu niezbednego do wygodnego zaparkowania samochodu, skorzystania z
szatni, potwierdzenia zaproszenia lub odbioru rezerwacii biletu.

9. Filnarmonia Slgska nie posiada wiasnych miejsc parkingowych, do dyspozyciji
Melomanoéw. Uprzejmie zawiadamiamy, ze istnieje mozliwos¢ zaparkowania
samochodu w nastepujgcych lokalizacjach, znajdujgcych sie w sgsiedztwie
obiektu Filharmonii Sigskiej (do 5 minut pieszo):

- Strefa parkowania miasta Katowice znajduje sie przy ulicach: Adama
Mickiewicza, Fryderyka Chopina, Gliwickiej, Juliusza Stowackiego, Opolskiej,
Sokolskiej, Zabrskiej. Strefa parkowania miasta Katowice jest odptatna od
poniedziatku do pigtku w godzinach 9.00-16.30 (odptatno$¢ regulowana w
automatach poboru optat, zlokalizowanych przy parkingach Urzedu Miasta) w
cenie 2,50 ztotych/ godzine. Po godzinie 16.30 oraz w soboty, niedziele i swieta
parkingi fe sq bezptatne.
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10.

11.

- Miejsca parkingowe w podziemnym parkingu w galerii handlowej ,,Galeria
Katowicka”, zlokalizowanej 300 metréw od Filharmonii Slgskiej, przy budynku
Dworca PKP i ZTM, przy ul. 3- go Maja. Pierwsze dwie godziny parkowania na
parkingu galerii sg nieodptatne; kazda kolejna w cenie 3 ztotych/ godzine.

- Parking catodobowy, ptatny, niestrzezony, prowadzony przez MAKSIMUM Sp. z
0.0. HOLDING S.K.A. (dawniej Przedsiebiorstwo ,Opal” Sp. z 0.0. ). przy ul.
Opolskie] 22 Optata za parking wynosi 4 zt ztote/ godzine.

Filharmonia zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany miejsca, programow, termindw
i wykonawcoéw koncertdw. Za ewentualne zmiany przepraszamy.

Na terenie Filharmonii obowigzuje catkowity zakaz palenia za wyjgtkiem strefy
dla oséb palgcych, znajdujgcej sie w obrebie patio, przy Spencer Bistro & Café,
na V pietrze Filharmonii.



