Katowice, 13.01.2021 r.

Zapytanie ofertowe

I. Wprowadzenie

1.

Do niniejszego postgpowania nie majg zastosowania przepisy ustawy z dnia 29 stycznia
2004 roku — Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843) zwanej dalej ,,PZP”.

Postepowanie prowadzone jest zgodnie z Regulaminu udzielania zamoéwien publicznych w Filharmonii Slgskiej
im. Henryka Mikotaja Goreckiego w Katowicach o wartosci nie przekraczajgcej réwnowartosci 30 000,00 euro
na zadania, o ktérych mowa w art. 4.8 PZP.

Il. Zamawiajacy:

Filharmonia Slaska im. Henryka Mikotaja Géreckiego
ul. Sokolska 2, 40-084 Katowice

Tel. 032 3511719, Fax. 032 3511714

I1l. Opis przedmiotu zamdwienia:
Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych dla Filharmonii Slgskiej im. H. M. Géreckiego w
sieci telefonii komdrkowej dla obecnie posiadanych 35 gtosowych kart SIM na okres 2 lat.

Zamawiajgcy wymaga, aby Swiadczenie ustug obejmowato:

- umowe zawartg na okres 24 miesiecy

- 35 numerdw telefonu

- 11 telefondéw komdrkowych w tym:

2 telefony komdérkowe o parametrach nie gorszych niz Samsung Galaxy S20 FE (dual SIM)

5 telefonow komdérkowych o parametrach nie gorszych niz Samsung Galaxy A71 (dual SIM)

4 telefony komdrkowe o parametrach nie gorszych niz Xiaomi Redmi Note 9 Pro (dual SIM)

- nielimitowane i bezpfatne potgczenia do wszystkich operatorow komdrkowych na terenie kraju i Unii Europejskiej

- nielimitowane i bezpfatne potgczenia do wszystkich operatoréw stacjonarnych na terenie kraju

- nielimitowane i bezpfatne wiadomosci tekstowe (SMS) i multimedialne (MMS) na terenie kraju i Unii Europejskiej

- transfer danych dla 35 numerdw z limitem nie mniejszym niz 18 GB dla kazdego numeru telefonicznego z osobna
oraz minimum 1,5 GB w Unii Europejskiej (po wykorzystaniu limitu transferu danych uzytkownik moze nadal bezptatnie
korzysta¢ z Internetu w danym miesigcznym okresie rozliczeniowym, przy czym dostawca Internetu ma prawo
zmniejszy¢ jego predkos¢ do konca tego okresu rozliczeniowego; Zamawiajgcy nie zostanie obcigzony zadnymi
kosztami za transmisje danych po przekroczeniu limitu transferu danych)

- dodatkowe akcesoria w postaci etui oraz szkiet hartowanych kompatybilnych z zaméwionymi 11 modelami
telefondw (szkta powinny by¢ natozone na zakupione telefony).

Pozostate potgczenia migdzynarodowe pofgczenia bedg rozliczane zgodnie ze stawkami obowigzujgcymi u danego
operatora.

Obecnie posiadane przez Zamawiajacego numery telefondw pozostang bez zmian i zostang przeniesione do sieci
Wykonawcy po wygasnieciu umowy na Swiadczenie ustug z obecnym Operatorem (16.02.2021r.). Okres
rozliczeniowy przypada na 10 kazdego miesigca. Nowa umowa bedzie zawarta z dniem 10.03.2021

Wykonawca zagwarantuje, przeniesienie ustug od dotychczasowego operatora w trybie przewidzianym
przepisami. Zaktada sig, ze przeniesienie numerow telefondw powinno nastgpi¢ w dniu wytgczenia numerow
przez obecnego Operatora.

Dostawa aktywnych kart SIM powinna nastgpi¢ w terminie nie pozniejszym niz przeddzien rozpoczecia
obowigzywania nowej umowy.

Okres rozliczeniowy — 1 miesigc kalendarzowy.

Wyznaczenie statego “Opiekuna”, dyspozycyjnego przez caty czas trwania umowy do biezgcych kontaktéw z
wyznaczonym pracownikiem Zamawiajgcego.

Wykonawca zapewni bezptatne zarzadzanie ustugami dodatkowymi na kartach SIM:

e ustuga zastrzezenia numeruy;

e dezaktywacja karty na wypadek kradziezy;



e wydawanie duplikatow kart SIM;

e ponowne wiaczanie karty;

e blokada potaczen z numerami specjalnymi - tzn. taryfikowanymi wedtug cen wyzszych niz standardowa optata
za potaczenie;

7. Bezptatne korzystanie i odstuchiwanie ,poczty glosowe]” .

8. Szczegbétowe wykazy (tzw. billingi) indywidualnych rozméw jak réwniez informacje o wykorzystanych limitach
Zleceniobiorca wykonawca sporzadza nieodptatnie w wersji papierowej lub elektronicznej, przekazuje je
Zamawiajacemu po kazdym miesiecznym okresie rozliczeniowym. Okres od daty zakonczenia okresu
rozliczeniowego do daty dostarczenia danych taryfikacyjnych nie moze przekroczy¢ 10 dni.

Wykonawca w ofercie powinien podac:

1. cene tacznego abonamentu miesiecznego dla wszystkich kart SIM oraz pojedynczej karty,

2. ceny pofaczen, wiadomosci tekstowych (sms) i multimedialnych (mms) oraz transferu danych (1MB) dla potaczen z
krajami: Japonia, Norwegia, Rosja, Ukraina, USA i Wielka Brytania w sytuacji gdy zamawiajgcy wykonuje potgczenia do
lub z ww krajow.

Prosimy w ofercie o podanie ceny netto oraz brutto.

IV. Termin wykonania zamoéwienia:
10 marca 2021 r.— 10 marca 2023 r.

V. Kryteria wyboru wykonawcy
100% cena

V1. Inne warunki wykonania zaméwienia (jes!i dotyczy)

VIl. Kontakt ws przedmiotu zamdwienia:
Wszelkich informacji dotyczgcych przedmiotu zamdwienia udziela Adrian Mendera
Tel. 512-937-343, e-mail: adrian.mendera@filharmonia-slaska.eu

VIIl. Miejsce i termin ztozenia oferty:

Oferta powinna by¢ przestana za posrednictwem: poczty elektronicznej na adres: adrian.mendera@filharmonia-
slaska.eu lub pisemnie na adres: Filharmonia Slaska im. Henryka Mikotaja Goreckiego

ul. Sokolska 2, 40-084 Katowice

do dnia 22.01.2021 .




